
Data de entrada Recebimento via Demandante Solicitação Assunto Tratado por Enviado para Resposta enviada ao demandante Status da solicitação

03/01/2025 E-mail
Marjorie Carina 
Braz Bandeira

Prezados, boa tarde, 
Gostaríamos de verificar se vocês que cuidam do financeiro no que diz sobre irregularidades, pois existem notas fiscais o qual o portal não nos diz o que pode haver e não conseguimos um acesso ao 
financeiro, para verificação, caso não sejam responsavel pelo setor peço por gentileza para que nos direcione;
Não identificamos os pagamentos das notas relacionadas abaixo:

Informações gerais Vanessa

Prezado,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 05/02

06/01/2025 Fale conosco Bruno Pereira Preciso de caga jatista caldeireiro ou ajudante
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.

Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece o seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

Concluida em 07/01

12/01/2025 E-mail
Lidiane Vieira 
Freitas branco 
Almeida 

 A  Petrobrás

Prezado(a)s,

A Colônia de Pescadores Z7, a pedido dos pescadores da Rua 70, vem por meio deste solicitar apoio para minimizar o impacto da obra do Rancho de Pesca na  comercialização dos pescados. A instalação de 
tapumes tem reduzido em 80% nossas vendas.

Solicitamos:

Ajuda de custo dentro das possibilidades de amenizar os impactos.
- Compensação como (Cestas Básicas  e ou Cartão alimentação)para os pescadores afetados.
- Apoio para manter nossas atividades produtivas.

Transparência
- Exposição de uma planta ampliada da obra na frente do canteiro.
- Divulgação do projeto para a comunidade.

Agradecemos antecipadamente a atenção.

Atenciosamente,
Lidiane Vieira Freitas branco Almeida 
Presidente da Colônia de Pescadores Z7. Informações gerais 

Vanessa Estefânia

Prezada Sra. Lidiane Vieira Freitas branco Almeida, Presidente da Colônia de Pescadores Z7.

A Petrobras informa que recebeu no dia 12 de janeiro de 2025, através da Colônia de Pescadores Z-07, as solicitações de compensação e transparência em relação aos impactos causados pela obra do Rancho de Pesca da 
Rua 70 - Maricá/RJ do PCAP Rota 3. 
Informamos que neste momento a Petrobras está em processo de análise e avaliação dos pleitos levantados. 
A Petrobras se compromete a encaminhar as decisões que forem tomadas para cada um dos itens demandados em até 15 dias úteis, através deste canal de comunicação.

Permanecemos à disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

Concluida em 26/02

12/01/2025 E-mail
Lidiane Vieira 
Freitas branco 
Almeida 

 A  Petrobrás

Prezado(a)s,

A Colônia de Pescadores Z7, a pedido dos pescadores da Rua 70, vem por meio deste solicitar apoio para minimizar o impacto da obra do Rancho de Pesca na  comercialização dos pescados. A instalação de 
tapumes tem reduzido em 80% nossas vendas.

Solicitamos:

Ajuda de custo dentro das possibilidades de amenizar os impactos.
- Compensação como (Cestas Básicas  e ou Cartão alimentação)para os pescadores afetados.
- Apoio para manter nossas atividades produtivas.

Transparência
- Exposição de uma planta ampliada da obra na frente do canteiro.
- Divulgação do projeto para a comunidade.

Agradecemos antecipadamente a atenção.

Atenciosamente,
Lidiane Vieira Freitas branco Almeida 
Presidente da Colônia de Pescadores Z7.

Informações gerais Vanessa Estefânia

Prezada Lidiane Vieira Freitas branco Almeida, 
Presidente da Colônia Z7 

Em respeito ao compromisso assumido na resposta encaminhada no dia 05 de fevereiro, sobre a solicitação de medidas que minimizem o impacto causado pelo atraso na obra do Rancho de Pesca da Rua 70 - Maricá/RJ 
do PCAP Rota 3, a Petrobras informa que ainda está analisando o pleito feito (detalhado abaixo) e suas possíveis soluções. A Petrobras irá se manifestar tão logo seja possível com os devidos encaminhamentos para cada 
uma das solicitações realizadas, até o início de março de 2025.
A Petrobras informa ainda que a fim de acelerar o processo de divulgação do Projeto para a comunidade, conforme solicitado, foi disponibilizado no grupo de WhatsApp dos pescadores da Rua 70 o cronograma e as 
plantas do projeto do Rancho de Pesca.
Permanecemos à disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 21/02

13/01/2025 E-mail Kauã Freitas Currículo
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Vanessa Vieira Dias Frosch
Profissional de comunicação – Bureau Veritas
(13) 3249-1305

Concluido em 14/01

13/01/2025 E-mail Letícia Gama 

Bom dia!

Segue anexo em pdf.

Att,
Letícia.

Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

Concluido em 14/01

14/01/2025 E-mail Luiza Caetano Assunto: Currículo
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

Concluido em 14/01

16/01/2025 E-mail
Thais Cristina 
Lago de Oliveira

Prezados,boa tarde!

Espero que estejam bem.

Por gentileza,podem nos enviar o cronograma de  pagamento das NFs abaixo?

Informações gerais Vanessa

Prezados,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 05/02

27/01/2025 Fale conosco
Flavia Candido 
Martins

Boa tarde,

Como posso enviar meu CV para possíveis oportunidades de trabalho, resido em Caraguatatuba.

Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 05/02

29/01/2025 Fale conosco
ANDREA 
GONÇALVES 
COSTA

Prezados Senhores
 
Meu nome é Andrea sou representante comercial da SEAPORT, venho aqui apresentar nossos serviços para quem sabe firmarmos uma parceria forte e longínqua no setor de produtos de carga soltas, serviços 
elétricos,  mecânico e refrigeração. Somos novos na área e viemos com força total com experiência e confiabilidade.
Assim sendo, vamos ao nosso portfólio.

 Seaport Operações Portuárias LTDA,
 CNPJ 58391845000135

Prezados,

É com grande satisfação que apresentamos a SEAPORT, uma empresa dedicada a fornecer soluções e serviços especializados para operações portuárias.

Nossa missão é otimizar a eficiência portuária e proporcionar a nossos clientes um atendimento personalizado, priorizando a excelência e qualidade nos nossos produtos e serviços, atendendo às crescentes 
demandas do setor. 

Oferecemos uma ampla gama de produtos para peação e amarração de carga incluindo:
Cabo de aço
Correntes
Sisal
Cinta de amarração de carga
Esticadores
Tirfor
Talhas manuais de alavanca
Lingas de correntes com torqueadores
Fita de aço

Informações gerais Vanessa

Prezada,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 05/02

31/01/2025 E-mail Juail Martins curriculo em anexo
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 05/02

24/02/2025 Fale conosco
Karine Gomes 
Neto

Boa tarde,
Gostaria de saber se vocês tem vagas para trabalho no Programa de monitoramenteo de praias e de Cetáceos ???
Obrigada !!

Interesse 
profissional 

Vanessa

Prezada, 

A contratação para trabalhar na Petrobras se dá por meio de concursos públicos, dos quais você pode ter acesso aos prazos dos processos seletivos através de nosso site: www.petrobras.com.br.
No entanto, algumas empresas terceiras prestam serviço para nós em âmbito corporativo ou em parcerias. Pelo site www.comunicabaciadesantos.com.br é possível conhecer todos os projetos de condicionantes que 
estão sendo desenvolvidos na área de abrangência da Bacia de Santos. 
Para informações sobre oportunidades profissionais abertas nas instituições executoras dos Projetos, é necessário entrar diretamente em contato com elas.
 
Neste link do site https://www.comunicabaciadesantos.com.br/programa-ambiental/projeto-de-monitoramento-de-praias-pmp.html constam os endereços de e-mails para os interessados no Projeto de Monitoramento 
de Praias, por exemplo. Lá você irá conhecer um pouco mais sobre o projeto de Monitoramento de Praias, onde consta também os endereços de email de acordo com a região para que você possa enviar seu currículo. 
Destaco abaixo:
 
Santa Catarina e Paraná - meurh@univali.br
São Paulo - contatopmp@mineral.eng.br
Rio de Janeiro - econservation@econservation.com.br

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 14/03

25/02/2025 Fale conosco
Carolina Cristina 
Costa Medeiros

Como faço para enviar currículo para vaga de enfermeira?
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 14/03

06/03/2025 E-mail Luiza Caetano curriculo em anexo
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 14/03

07/03/2025 E-mail Amanda Felício

Boa tarde!
Espero que esteja bem.

Sou a Amanda, pesquisadora no Sistema de Ensino Poliedro.
Estamos produzindo um livro de História – Ensino Fundamental Anos Finais e gostaríamos de pedir permissão para reproduzir o texto abaixo:

https://comunicabaciadesantos.petrobras.com.br/pre-sal-bacia-de-santos

Nosso material é impresso e digital, de autoria coletiva.

Caso precise de mais informações, estou à disposição.

Atenciosamente,

Informações gerais Vanessa Pengo

Prezada, boa tarde.

Permitida a reprodução do texto apenas para o uso conforme solicitado e com a citação da fonte.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 14/03

12/03/2025 Fale conosco
Higor Ribeiro 
Sampaio prado

Gostaria de enviar um curriculum para vocês pois estou sabendo que estão pegando para trabalho na área de soldador
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 14/03

18/03/2025 E-mail Luiza Caetano Assunto: Currículo
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 04/04

21/03/2025 Fale conosco Alex Bernardo Curso técnico como fazer Informações gerais Vanessa

Prezado,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280
Imprensa: imprensa@petrobras.com.br 

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 04/04

26/03/2025 E-mail Aparecida Leme 

Boa tarde 
através  deste e-mail  consigo fazer perguntas para a audiencia pública Etapa 4 Pre sal que está  acontecendo agora? segue a pergunta:
Sou Aparecida Leme, moro  Caraguatatuba.
Já que a perfuração é  inegociável apesar de todos os pareceres do IBAMA,  porque não são  exigidas  formas de compensação/mitigação mais rígidas como por exemplo investimentos massivos na prevenção, 
em  medidas de suporte a acidentes e apoio às  comunidades que sejam afetadas mais eficientemente do que as existentes que já se mostraram insuficientes .
grata

Audiência pública Vanessa
Andrea Gonzaga 

de Oliveira

Prezada, boa tarde

O Ibama, órgão competente para autorizar as atividades de produção de petróleo, realiza análises técnicas e ambientais detalhadas para garantir que as medidas de prevenção, mitigação e compensação sejam adequadas 
aos riscos identificados. A Petrobras segue cumprindo os requisitos estabelecidos e cumpriremos as novas determinações estabelecidas pelo órgão nesta nova Etapa de produção do polo Pré sal da Bacia de Santos.
É importante destacar que o polo Pré Sal da Bacia de Santos já contempla uma série de ações de compensação e mitigação, como os PEA Rendas, PEA Redes, Projeto Povos, PMAP, PMP, entre outros. Essas ações devem 
ser continuamente avaliadas e reforçadas, e a contribuição da sociedade e das autoridades ambientais, especialmente, através das reuniões e audiências públicas que estamos realizando desde 2023, é fundamental nesse 
processo. 
Assim, seguimos, abertos ao diálogo contínuo e construtivo para garantir que os impactos das nossas operações sejam mitigados de forma cada vez mais eficiente. 

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 04/04

Fluxo externo Fluxo Interno



28/03/2025 E-mail Lucas Lippi Silva 

Olá, 

O Coletivo Caiçara São Sebastião, Ilhabela e Caraguatatuba solicita o acesso aos documentos protocolados durante a Audiência Pública da Etapa 4 da Atividade de Produção e Escoamento de Petróleo e Gás 
Natural no Polo do Pré-Sal da Bacia de Santos.

Agradecemos a atenção desde já, 

Lucas Lippi Silva 
Coordenador do Coletivo Caiçara São Sebastião, Ilhabela e Caraguatatuba 

Audiência pública Vanessa
Andrea Gonzaga 

de Oliveira

Prezados, boa tarde

Em resposta a sua manifestação, informamos que até o presente momento, a Petrobras não teve acesso aos citados documentos. Tais documentos foram recebidos diretamente pelo Ibama e serão inseridos no Processo 
nº 02001.016155/2020-35 (Etapa 4), através do Sistema SEI, cujo acesso deve ser solicitado diretamente ao Ibama. 

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 04/04

31/03/2025 E-mail

Departamento de 
Gestão do 
Cuidado Integral - 
DGCI 

Prezados(as),
A Coordenação-Geral de Atenção à Saúde das Crianças, Adolescentes e Jovens do Departamento de Gestão do Cuidado Integral, da Secretaria de Atenção Primária à Saúde (CGCRIAJ/DGCI/SAPS/MS) está 
conduzindo um levantamento sobre a disponibilidade e o funcionamento das Salas de Apoio à Amamentação em estabelecimentos cadastrados no sistema atual. Para isso, solicitamos a colaboração do setor 
responsável no preenchimento de um breve formulário.
📌📌 Link para o formulário: https://forms.gle/PsK9b7hFzV69LBMt7 
-	Se o estabelecimento possuir mais de uma sala, por gentileza, registre no formulário;
-	A resposta é necessária mesmo que a sala esteja desativada;
-	A não resposta resultará no descredenciamento da empresa/instituição como um local que dispõe desse espaço;
-	A data limite para envio de respostas será 10/04.
Caso este e-mail não tenha sido direcionado à área responsável pelo assunto, solicitamos, por gentileza, seu encaminhamento ao setor competente.
Agradecemos sua atenção e colaboração.

Cordialmente,

Informações gerais Vanessa
Ingrid Duarte 
Correa Alves

Prezados, boa tarde

O formulário foi respondido pelo setor responsável.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 04/04

31/03/2025 E-mail Herick Lonan

Olá prezados.
Escrevo para apresentar o projeto Centro Comunitário Pai Benedito e Helen Elvidia, uma iniciativa que visa oferecer apoio jurídico, psicológico, oficinas de artesanato e ainda conta com uma horta 
comunitária, onde serão doados todas as hortaliças e legumes colhidos . Acreditamos que este projeto tem o potencial de impactar de forma positiva a vida das mulheres da nossa comunidade.
O Centro Comunitário de Apoio" visa combater a vulnerabilidade social em nossa comunidade, oferecendo:
Capacitação profissional: Cursos para mulheres e jovens em áreas como culinária, estética, informática e artesanato.
Apoio psicossocial e jurídico: Atendimento gratuito para melhorar a qualidade de vida e garantir direitos.
Segurança alimentar e sustentabilidade: Horta comunitária e reflorestamento para acesso a alimentos saudáveis e cuidado com o meio ambiente.
Valorização cultural: Espaço para atividades que celebram a cultura afro-brasileira.
Em resumo, o projeto busca criar um espaço de inclusão e desenvolvimento, promovendo oportunidades e bem-estar para a comunidade.
Acreditamos que seu apoio, seria fundamental para o sucesso deste projeto. Hoje necessitamos de auxílio financeiro para a construção do espaço físico, que está sendo disponibilizado pela SPU na BR116 n 
20811, e gostaríamos de contar com seu apoio, com doação de incentivo fiscal, ou até mesmo em materiais de construção. 
Agradecemos a sua atenção e aguardamos ansiosamente a oportunidade de discutir o projeto em mais detalhes.

Herick Lonan
Presidente
41 99539-6929
Rua: Evaristo Da Veiga, 2817- Xaxim 
@tavep 
Obter o Outlook para Android

Informações gerais Vanessa

Prezado,

Periodicamente a Petrobras realiza processos de Seleção Pública com critérios, prazos e regulamentos específicos. Quando esses processos não estão abertos, o cadastro de propostas de projetos poderá ser feito no 
Banco de Projetos no link https://investidor.bussolasocial.com.br/petrobras/editais/banco-de-projetos.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 04/04

05/04/2025 Fale conosco
Roberto de 
Oliveira Silva

Gostaria de colocar-me à disposiçao para contribuir com projetos ambientais, sociais e culturais junto às comunidades tradicionais.
Trabalhei por muito tempo na Vale no relacionamento e implementaçao de projetos de impacto em Itaguaí e Mangaratiba.
Creio que possa contribuir trazendo essa bagagem recente de trabalho por uma grande empresa.
Caso haja algum contato onde possa emviar meu currículo para análise, será possível verificar outras habilidades, como a comunicação.
Att

Interesse 
profissional 

Vanessa

Bom dia

A contratação para trabalhar na Petrobras se dá por meio de concursos públicos, dos quais você pode ter acesso aos prazos dos processos seletivos através de nosso site: www.petrobras.com.br.
No entanto, algumas empresas terceiras prestam serviço para nós em âmbito corporativo ou em parcerias. Pelo site www.comunicabaciadesantos.com.br é possível conhecer todos os projetos de condicionantes que 
estão sendo desenvolvidos na área de abrangência da Bacia de Santos. 
Para informações sobre oportunidades profissionais abertas nas instituições executoras dos Projetos, é necessário entrar diretamente em contato com elas.
 
Neste link do site https://www.comunicabaciadesantos.com.br/programa-ambiental/projeto-de-monitoramento-de-praias-pmp.html constam os endereços de e-mails para os interessados no Projeto de Monitoramento 
de Praias, por exemplo. Lá você irá conhecer um pouco mais sobre o projeto de Monitoramento de Praias, onde consta também os endereços de email de acordo com a região para que você possa enviar seu currículo. 
Destaco abaixo:
 
Santa Catarina e Paraná - meurh@univali.br
São Paulo - contatopmp@mineral.eng.br
Rio de Janeiro - econservation@econservation.com.br

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 21/05

10/04/2025 Fale conosco
Vinicius Soares de 
Oliveira

Gostaria de saber como posso encaminhar meu currículo para eventual vaga no programa de monitoramento de praia.
Tenho experiência como coordenador de estatística pesqueira em Paraty e fui Secretário do ambiente no mesmo município. Atualmente moro em Ubatuba e procuro uma oportunidade de trabalho. Desde já 
agradeço a atenção.

Interesse 
profissional 

Vanessa

Bom dia

A contratação para trabalhar na Petrobras se dá por meio de concursos públicos, dos quais você pode ter acesso aos prazos dos processos seletivos através de nosso site: www.petrobras.com.br.
No entanto, algumas empresas terceiras prestam serviço para nós em âmbito corporativo ou em parcerias. Pelo site www.comunicabaciadesantos.com.br é possível conhecer todos os projetos de condicionantes que 
estão sendo desenvolvidos na área de abrangência da Bacia de Santos. 
Para informações sobre oportunidades profissionais abertas nas instituições executoras dos Projetos, é necessário entrar diretamente em contato com elas.
 
Neste link do site https://www.comunicabaciadesantos.com.br/programa-ambiental/projeto-de-monitoramento-de-praias-pmp.html constam os endereços de e-mails para os interessados no Projeto de Monitoramento 
de Praias, por exemplo. Lá você irá conhecer um pouco mais sobre o projeto de Monitoramento de Praias, onde consta também os endereços de email de acordo com a região para que você possa enviar seu currículo. 
Destaco abaixo:
 
Santa Catarina e Paraná - meurh@univali.br
São Paulo - contatopmp@mineral.eng.br
Rio de Janeiro - econservation@econservation.com.br

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 21/05

23/04/2025 E-mail
joão vieira 
deandrade neto 

Meu nome é João Vieira de Andrade Neto, sou representante de sala do curso de Engenharia de Produção da Universidade Santa Cecília - Unisantos.
Gostaríamos de solicitar uma visita técnica com o objetivo de proporcionar aos alunos do 1º ano o desenvolvimento de um projeto de extensão como atribuição obrigatória para obtenção do título de 
engenheiro de produção e uma experiência prática e enriquecedora sobre as ações e práticas sustentáveis que a empresa desenvolve.
A proposta da visita é permitir que os estudantes conheçam de perto o programa de sustentabilidade da organização, entendendo como os princípios de responsabilidade socioambiental são aplicados na 
prática industrial e nos processos produtivos. Acreditamos que essa vivência será fundamental para complementar os conteúdos abordados em sala de aula, além de reforçar a importância da 
sustentabilidade no contexto da Engenharia de Produção
Estamos à disposição para ajustar a visita conforme a disponibilidade da empresa e para fornecer qualquer documentação ou informação adicional que se fizer necessária.
Agradecemos desde já a atenção e a oportunidade de estreitar os laços entre a academia e o setor produtivo. Ficamos no aguardo de um retorno positivo.

Informações gerais Vanessa

Carlos Alberto de 
Oliveira 

<oliveiraalberto@p
etrobras.com.br>

Prezado boa tarde,
 
Temos a oportunidade de oferecer a esta distinta Instituição Santista a oportunidade de participar de uma visita à Petrobras em Santos (Edisa) no mês de Fevereiro de 2026 e podemos disponibilizar 35 vagas para a 
Universidade Santa Cecília - Unisanta.
 
Caso tenha interesse por gentileza formalizar o interesse o quanto antes, para que possamos nos programar com antecedência.
 

Atenciosamente,
Atendimento Bacia de Santos

concluido em 23/07

19/05/2025 E-mail Sandro Castro Curriculo em anexo
Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 21/05

03/06/2025 E-mail Amanda Azevedo 

Boa tarde!
Tudo bem?

Gostaria de pedir permissão para reprodução da imagem abaixo.
https://petrobras.fotoware.cloud/fotoweb/archives/5001-Hist%C3%B3ricas/Folder%203/HP0181.jpg.info#c=%2Ffotoweb%2Farchives%2F5001-
Hist%25C3%25B3ricas%2F%3Fq%3Dmanifesta%25C3%25A7%25C3%25A3o

É para uso em livro didático, impresso e digital da editora Santillana Educação.
Tentei fazer o login no banco, mas não recebi o email de confirmação.

Aguardo.
Abs,

-- 
Amanda Azevedo 

Historiadora da Arte 
Iconógrafa

Informações gerais Vanessa
Marcelo 

Wanderley Burger

Boa tarde

Primeiramente pedimos desculpas pela demora na reposta.
A imagem pode ser liberada mediante ao preenchimento do termo de uso de imagem pelo responsável legal da editora, confirme arquivo anexo, a assinatura pode ser eletrônica.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluida em 08/08

30/06/2025 Fale conosco
Robson Lopes 
Ribeiro

Boa Noite! Sou ex-funcionário e gostaria de saber o fluxo para solicitar o meu PPP (Perfil Profissiográfico Previdenciário). Informações gerais Vanessa

Prezado,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 01/07

10/07/2025 Fale conosco
Cintia de Freitas 
Souza

Ola, bom dia!
Primeiramente, gostaria de elogiar o site, o mapa interativo ajuda muitas vezes a vida de nós, marítimos.
Gostaria de solicitar, se possivel, as posicoes que delimitam a área geografica da bacia de Santos onde a Petrobras pode operar. No mapa interativo está caracterizado pela linha verde claro.  A Bacia de 
Campos possui sua demarcacao na carta de papel, se nao me engano, carta 23000, mas a Bacia de Santos não possui. Conseguimos saber atraves do mapa que a unidade mais proxima do inicio do limite é a 
FPSO Cidade de Santos, mas nao conseguimos saber a area ao certo.   Se for possivel o envio dessa informação, será de grande ajuda.  Muito obrigada desde já.

Informações gerais Vanessa Estefânia

Prezada Cintia

Seguem as informações:

A Área Geográfica da Bacia de Santos (AGBS) é um polígono imaginário de aproximadamente 120.000 km² com 12 extremidades:

Ponto Latitude                          Longitude        
S-01     23°45'00,00"S              41°30'00,00"W 
S-02     23°45'00,00"S              42°30'00,00"W 
S-03     23°54'44,30"S              43°18'01,10"W 
S-04     24°02'30,00"S              44°07'30,00"W 
S-05     24°37'30,00"S              45°22'30,00"W 
S-06     24°52'30,00"S              45°45'00,00"W 
S-07     25°47'48,00"S              46°29'38,50"W
S-08     26°45'00,00"S              47°15'00,00"W
S-09     27°22'30,00"S              47°15'00,00"W
S-10     27°00'00,00"S              45°45'00,00"W
S-11     26°27'49,98"S              42°25'37,28"W
S-12     24°39'09,06"S              40°59'28,34"W

Dentro deste polígono, a Petrobras está licenciada para realizar atividades de perfuração e completação de até 80 poços por ano, em qualquer bloco ou campo operado pela empresa que esteja dentro destes limites. 
Caso haja necessidade de perfuração fora dos limites da AGBS, um novo processo de licenciamento ambiental será obrigatório, pois tais áreas não estão previamente autorizadas. 

Quanto às unidades de produção, estas podem operar em qualquer porção da Bacia Sedimentar, inclusive fora dos limites do polígono da AGBS, desde que a Petrobras obtenha uma licença de operação específica junto 
ao órgão licenciador competente.

concluido em 31/07

21/07/2025 Fale conosco
Sebastião dos 
Santos

Pinguin machucado Informações gerais Vanessa

Obrigada por seu contato.
Ao avistar um animal vivo ou morto na praia, entre em contato com as equipes do Projeto de Monitoramento de Praias da Bacia de Santos (PMP-BS), conforme listado abaixo:
Estados de Santa Catarina, Paraná e São Paulo – 0800 642-3341 Estado do Rio de Janeiro – 0800 999-5151

Atenciosamente,
Atendimento Bacia de Santos

concluido em 23/07

30/07/2025 E-mail Irislayne Cassiano

Prezados, bom dia!
Tudo bem?

Gostaria, por gentileza, do contato da imprensa ou de responsáveis pelo Projeto de Monitoramento de Praias (PMP).

Desde já, agradeço.

Atenciosamente,

Informações gerais Vanessa Bianca Felippe

Boa tarde,

Para assuntos de imprensa, solicitamos entrar em contato com os canais:
imprensa@petrobras.com.br ou pelos telefones 21 99921-1048 e 99985-9623.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 31/07

30/07/2025 E-mail
Rodrigo M. 
Bitencourt

Prezados(as),
Meu nome é Rodrigo Mellek Bitencourt, Engenheiro de Projetos Técnicos com mais de 17 anos de experiência na elaboração, compatibilização e execução de projetos nas áreas de engenharia civil, elétrica e 
mecânica. Atuo de forma integrada em todas as etapas — do planejamento à obra — com domínio em ferramentas como Revit, AutoCAD, Civil 3D, Cypecad, MS Project, entre outras, com foco em projetos 
BIM multidisciplinares.
Tenho vivência em grandes empreendimentos de energia (solar, eólica, biogás), infraestrutura urbana, industriais (Petrobras), loteamentos, transportes e obras públicas, sempre com compromisso com 
prazos, qualidade e conformidade normativa. Como autônomo e gestor técnico, entrego soluções completas e eficazes, com foco em eficiência e compatibilização entre disciplinas (MEP, estruturais, incêndio, 
HVAC, etc.).
Estou em busca de novas oportunidades para contribuir com meu conhecimento técnico, minha visão estratégica e minha dedicação em projetos de alta performance. Fico à disposição para uma conversa e 
agradeço pela atenção.

Informações gerais Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 31/07

02/08/2025 E-mail
Ana Gabriela 
Araujo

Caros,

Em razão de pesquisa científica solicito algumas informações disponibilizadas no mapa interativo do Comunica Bacia de Santos listadas abaixo. Solicito os pontos e polígonos em arquivo .shp, .kmz ou .kml 
para edição de mapas de localização.
Agradeço desde já e fico no aguardo de um retorno.

Ana Gabriela Araujo
pesquisadora INCC

Informações gerais Vanessa Estefânia

Prezada, boa tarde

Todos os dados solicitados estão disponíveis para o público geral na internet. No entanto, para facilitar, segue anexo arquivo ZIP com o conteúdo consolidado.

Como complemento, encaminho também o endereço do mapa interativo da ANP, onde a maioria das feições pode ser facilmente baixada pelo usuário: 
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgeomaps.anp.gov.br%2F&data=05%7C02%7Ccomunica.uobs%40petrobras.com.br%7C65cbb9565ba54ac56a8108dde0bcadb4%7C5b6f62419a574
be48e501dfa72e79a57%7C0%7C0%7C638913823255132519%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%
7C&sdata=tx45xmI7Q0ATOnQ2%2Fqry5d0HyKe3PAQOHntpwk1bPHM%3D&reserved=0

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido 22/08

05/08/2025 E-mail
Marcelo Tardin 
Martins

Prezados, bom dia.

Por favor, existe alguma previsão para a emissão do relatório de comunicação de 2024? Para as ações sociais especificamente na Bacia de Santos, existe algum contato no time de Sustentabilidade da 
Petrobras que eu possa me comunicar?

Informações gerais Vanessa

Prezado(a), boa tarde.

Nosso site enfrentou alguns problemas técnicos recentemente, mas já está normalizado. Agora você pode acessar o Relatório de Comunicação de 2024 clicando aqui.
Pedimos desculpas pela demora e agradecemos a compreensão.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluida em 01//09

12/08/2025 E-mail Samuel de Castro

Olá, boa tarde!!!
Meu nome é Samuel de Castro...
Eu gostaria de saber, como e onde posso obter imagens (vídeos e fotos) diversas, internas e externas da Plataforma P-69, para uso em um videocase, sem fins lucrativos e etc. De preferência imagens que 
sejam livres para uso, é possível?
Consigo a partir de algum banco institucional de imagens da Petrobras?
Desde já, obrigado. 
att, 

Informações gerais Vanessa

Bom dia Samuel

Gentileza detalhar objetivo do vídeo para que possamos submeter sua solicitação para análise.
Obrigada

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 26/08

12/08/2025 E-mail BÁRBARA PINARDI

Olá, boa noite

Meu nome é Bárbara e estou entrando em contato em nome do SESI.
Gostaria de pedir autorização para usar um texto do site da Petrobrás em um livro didático que está em produção. O pedido completo segue abaixo.

Texto: https://comunicabaciadesantos.petrobras.com.br/w/pmp-bs-monitora-a-desova-de-tartaruga-gigante-em-itanhaem
Fonte: [...] A Unidade de Estabilização de Praia Grande do Projeto de Monitoramento de Praias da Bacia de Santos (PMP-BS) foi acionada para o monitoramento de uma tartaruga-de-couro encontrada, viva, 
na areia da praia do Suarão, em Itanhaém (SP). Assim que os profissionais chegaram ao local foi verificado que a tartaruga estava desovando e fechando o ninho.
A equipe adotou todas as medidas necessárias à proteção do ninho, alertando a população quanto aos cuidados: apagar as luzes ao redor, não tirar fotos com flashes e manter o silêncio no local. A tartaruga, 
com 1m77 de comprimento, foi anilhada pela equipe e já retornou ao mar.
A tartaruga-de-couro ou tartaruga-gigante (Dermochelys coriacea) é uma das 5 espécies de tartarugas encontradas no litoral brasileiro. O seu casco é composto por uma camada de pele fina e resistente e 
milhares de pequenas placas ósseas, formando sete quilhas ao longo do comprimento, daí o nome popular, de couro. O nome popular tartaruga-gigante se deu por seu enorme comprimento e peso (em 
média 400 Kg).
De acordo com informações do Projeto Tamar (Instituição integrante do PMP-BS), a área conhecida com desovas regulares dessa espécie situa-se no litoral norte do Espírito Santos. “No entanto, elas podem 
também desovar em outras praias. Por exemplo, sabemos que, em 2020, houve casos em Ilhabela, no litoral norte de São Paulo”, comenta Vanessa Ribeiro, Médica Veterinária do Instituto Biopesca. “Já 
estamos monitorando essa tartaruga há algumas semanas. Ela já havia sido avistada em Praia Grande”, diz. A postura pode chegar a mais de 100 ovos, que devem eclodir em aproximadamente 50 dias. Até 
lá, a equipe da Unidade de Estabilização do PMP-BS (localizada no Instituto Biopesca) estará monitorando o local.
De agora em diante, as providências incluem a continuidade do monitoramento do ninho, com o apoio de especialistas de todo o projeto, e o isolamento do local.

Livro: Movimento do Aprender – Ensino Fundamental 1 – MTTP 3º ano
Formatos: impresso e digital
Prazo da autorização: 3 anos

Vocês precisam de mais alguma informação?

Muito obrigada,

Informações gerais Vanessa
Viviane Castro 

Davico 

Prezada, bom dia.

O site Comunica Bacia de Santos contém informações públicas e podem ser utilizadas ou reproduzidas, desde que seja dado o devido crédito e referência. A Petrobras não se responsabiliza por interpretações ou uso 
indevido das informações. Mais informações em "Termos de Uso".

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 27/08

18/08/2025 Fale conosco
José Airton Alves 
de Souza Filho

Eu tenho vontade de trabalhar na Petrobras sou pescador marítimo 
Eu quero muito essa oportunidade não tenho condições de pagar um curso

Interesse 
profissional 

Vanessa

Prezado

A contratação para trabalhar na Petrobras se dá por meio de concursos públicos, dos quais você pode ter acesso aos prazos dos processos seletivos através de nosso site: www.petrobras.com.br.
No entanto, algumas empresas terceiras prestam serviço para nós em âmbito corporativo ou em parcerias. Pelo site www.comunicabaciadesantos.com.br é possível conhecer todos os projetos de condicionantes que 
estão sendo desenvolvidos na área de abrangência da Bacia de Santos. 
Para informações sobre oportunidades profissionais abertas nas instituições executoras dos Projetos, é necessário entrar diretamente em contato com elas.
 
Neste link do site https://www.comunicabaciadesantos.com.br/programa-ambiental/projeto-de-monitoramento-de-praias-pmp.html constam os endereços de e-mails para os interessados no Projeto de Monitoramento 
de Praias, por exemplo. Lá você irá conhecer um pouco mais sobre o projeto de Monitoramento de Praias, onde consta também os endereços de email de acordo com a região para que você possa enviar seu currículo. 
Destaco abaixo:
 
Santa Catarina e Paraná - meurh@univali.br
São Paulo - contatopmp@mineral.eng.br
Rio de Janeiro - econservation@econservation.com.br

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 26/08

19/08/2025 Fale conosco Rodrigo santos Sobre reverte sócio atividade obrigação entrabaho Informações gerais Vanessa

Prezado, boa tarde

Poderia nos dar mais informações sobre sua dúvida/solicitação?
Obrigada

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 26/08

20/08/2025 E-mail Amanda Azevedo 

Olá!
Tudo bem?

Teriam um retorno para esse pedido?

Aguardo.
Abs,

Informações gerais Vanessa

Bom dia Amanda, tudo bom?

Temos registrado que sua manifestação foi respondida no dia 08/08, mas segue novamente:

Primeiramente pedimos desculpas pela demora na reposta.
A imagem pode ser liberada mediante ao preenchimento do termo de uso de imagem pelo responsável legal da editora, confirme arquivo anexo, a assinatura pode ser eletrônica.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido 22/08

20/08/2025 Fale conosco
Fábio Bastos 
Donato

Tartaruga morta na beira da praia do iriri aldeia pataxo   acabei de encontrar animais na praia Vanessa

Obrigada por seu contato.
Ao avistar um animal vivo ou morto na praia, entre em contato com as equipes do Projeto de Monitoramento de Praias da Bacia de Santos (PMP-BS), conforme listado abaixo:
Estados de Santa Catarina, Paraná e São Paulo – 0800 642-3341 Estado do Rio de Janeiro – 0800 999-5151

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 26/08



25/08/2025 E-mail
Amanda Azevedo 
Felicio

Olá, segue o termo assinado.

Por favor, poderiam me enviar a imagem em alta?

Um abraço,

Informações gerais vanessa
Marcelo 

Wanderley Burger

Prezada Amanda, segue em anexo a imagem solicitada. 

Antes de utilizá-la, leia atentamente as orientações abaixo.
Estas imagens são parte do acervo do Banco de Imagens Petrobras (BIP) e é classificada como um dado pessoal por possuir pessoas identificadas ou identificáveis, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados 
(LGPD). 
A não observância das normas pode causar consequências nas esferas jurídica, operacional e reputacional, afetando os nossos negócios.

Portanto, fica determinado:
•	A autorização é para uso exclusivo da finalidade exposta no pedido. Desta forma, não arquive a imagem em pasta pessoal ou compartilhada para utilização futura.
•	Para qualquer utilização da imagem que exceda a finalidade expressa na solicitação inicial, deve ser realizado novo pedido ao Banco de Imagens Petrobras (BIP).
•	O uso da imagem é exclusivo para comunicação administrativa ou institucional da Petrobras, não sendo autorizado a utilização em conteúdos publicitários ou a cessão para terceiros sem a devida consulta prévia e 
específica para a Comunicação e Marcas.
•	É proibida a utilização da imagem das pessoas identificadas ou identificáveis com fins discriminatórios, ilícitos ou abusivos e que possam causar dano as pessoas ali retratadas.
•	É responsabilidade do solicitante garantir a correta utilização e manter registro de como e onde a imagem foi utilizada, ciente de que, a qualquer momento, o uso pode ser revogado e ser exigida a sua retirada.

 Clique para saber mais sobre a Proteção de Dados Pessoas.

Att.,
Marcelo Burger.
Equipe do Banco de Imagens Petrobras - BIP
Comunicação e Marcas | Gerência de Produção de Conteúdos | Petrobras
bipetrobras@petrobras.com.br | BIP0
Rua do Senado, 115 | Torre A, 7o andar | 20.231-003| Centro | Rio de Janeiro | RJ | Brasil
www.petrobras.com.br
Siga www.twitter.com/petrobras
Leia www.petrobras.com.br/fatosedados

concluida dia 18/09

26/08/2025 E-mail BÁRBARA PINARDI

Olá, boa tarde

Por gentileza, teriam resposta para o pedido abaixo?

Muito obrigada,

Informações gerais Vanessa
Viviane Castro 

Davico 
Resposta enviada di 27/08 concluido em 27/08

29/08/2025 E-mail
Natalie 
Montemurro 
Coppola 

Olá bom dia, tudo bem?

Meu nome é Natalie, sou pesquisadora iconográfica e trabalho em parceria com a Editora SESI.
O SESI está produzindo uma nova coleção de livros educacionais e gostaria de utilizar alguma foto do monitoramento/resgate de tartarugas gigantes em itanhaém - sp.
Pode ser qualquer foto da escolha de vocês.

A foto será utilizada no seguinte livro:

Movimento do aprender - 3° ano - Ensino Fundamental I - Muitos textos...Tantas palavras

Como podemos proceder para obter autorização de uso e imagem em alta resolução?

Obrigada!

-- 

Informações gerais Vanessa
THIAGO OTTO 
CORREA ALVES

Boa tarde Natalie

Seguem fotos cedidas pelo Instituto Biopesca e pelo Instituto Gremar, as imagens podem ser utilizadas ou reproduzidas, desde que seja dado o devido crédito e referência. 
A Petrobras não se responsabiliza por interpretações ou uso indevido das informações. 

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 24/09

29/08/2025 E-mail
Natalie 
Montemurro 
Coppola 

Olá boa tarde! 

Vocês têm algum retorno para essa solicitação?

Obrigada!

Informações gerais Vanessa
THIAGO OTTO 
CORREA ALVES

Resposta enviada dia 24/09 concluido em 24/09

01/09/2025 E-mail
Amanda Azevedo 
Felicio 

Olá!
Tudo bem?

Por gentileza, poderiam me dizer se receberam o termo assinado?

Aguardo imagem em alta.

Abs

Informações gerais Vanessa

Boa tarde, Amanda.

Confirmamos o recebimento do termo assinado, que já foi encaminhado ao setor responsável. Até o momento, porém, não recebemos retorno nem o link para download da imagem em alta resolução.
Assim que tivermos um posicionamento, retornaremos o contato.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluida em 01//09

02/09/2025 E-mail Danny de Winter

Subject: Introduction of Klarolaks – Innovative Water Treatment Solution for Refineries

Dear Petrobras Team,

I hope this message finds you well.

My name is Danny de Winter, and I represent Klarolaks, an advanced chlorine dioxide (ClO₂)-based solution designed to
improve water treatment in industrial facilities, particularly in oil refineries and petrochemical complexes.

Klarolaks offers significant advantages for refinery operations:

Effective cooling & process water treatment: reliable removal of biofilm, bacteria, viruses, algae, and fungi.
Operational safety: delivered as a stable concentrate, eliminating the need for on-site ClO₂ generators and reducing handling risks.
Improved efficiency: enables higher water recycling rates and reduces harmful by-products such as chloramines and THMs.
Compatibility: integrates with PLC/SCADA systems for automated, flow-proportional dosing.

We would be honored to explore how Klarolaks could support Petrobras in enhancing water management efficiency and sustainability 
across its refining operations.

Could you kindly direct this message to, or connect me with, the department responsible for water and wastewater treatment within
Petrobras refineries?

Thank you very much for your attention. I look forward to your guidance on the best next steps.

Best regards,

Interesse 
profissional 

Vanessa

Prezado,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluida em 16/09

04/09/2025 E-mail Andrea Vialli

Caros, tudo bem?
Estou fazendo uma matéria para o Anuário do Um Só Planeta (revista anual lançada pelo site do grupo Globo) onde traremos soluções para a crise dos oceanos. A ideia é abordar iniciativas concretas, sejam 
de empresas, organizações ou governos, que estão dando resultados para a conservação dos oceanos e da costa brasileira.
Pensamos em abordar o Projeto de Monitoramento de Praias da Bacia de Santos e seus resultados. Podemos falar? Fecho a matéria em 11/09.
Desde já, obrigada,

Andrea Vialli
Jornalista -  MTB 29.798
Consultora em Comunicação e Sustentabilidade
Colaboradora Valor Econômico/O Globo/Um Só Planeta
(11)99646-9505

Informações gerais Vanessa

Boa tarde

Peço desculpas pela demora no retorno. Espero que já tenha recebido resposta da equipe de imprensa, mas, caso contrário, encaminho abaixo os contatos das operadoras do PMP em cada região:

Santa Catarina e Paraná - meurh@univali.br
São Paulo - contatopmp@mineral.eng.br
Rio de Janeiro - econservation@econservation.com.br

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluida em 16/09

08/09/2025 E-mail
Amanda Azevedo 
Felicio

Olá, tudo bem?

Agradeço o retorno.
Como estamos em fechamento, preciso saber se receberemos a imagem ainda essa semana. Você conseguiria me informar?

Um abraço,

Informações gerais vanessa

Prezada, boa tarde

O envio da imagem foi realizado dia 18/09, espero ter ajudado.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 24/09

12/09/2025 E-mail
Patrick 
Albuquerque 

Oi, meu nome é Patrick. Sou da O.F Fernandes, empresa especializada em manutenção industrial. Atuamos com manutenção estrutural, solda em tubulações, reparos técnicos, pintura industrial, limpeza em 
áreas confinadas e montagem de estruturas – sempre com mão de obra experiente e equipamentos de primeira linha.
Segue em anexo a nossa apresentação! 
Estamos preparados para apoiar seu estaleiro em operações que exigem precisão, segurança e agilidade.
Podemos agendar uma conversa rápida para entender melhor suas demandas e apresentar como podemos agregar valor?

Interesse 
profissional 

Vanessa

Prezado,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluida em 16/09

12/09/2025 E-mail Fabrício Gandini 

Bom dia

Eu preciso falar por telefone com o Fernando Almeida da Ger de Meio Ambiente
Podem me passar o contato por favor ?

Att

Informações gerais Vanessa Estefânia

Prezado Sr. Fabrício

Através desse canal de informações esclarecemos dúvidas, passamos informações sobre os projetos condicionantes e os empreendimentos relacionados, assim solicitamos nos direcionar quais seriam as dúvidas ou 
solicitações de informações que o senhor está buscando através deste canal de informação.

Agradecemos seu contato.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 24/09

16/09/2025 E-mail Danny de Winter Did you receive below if I may ask ? Interesse 
profissional 

Vanessa e-mail respondido em 16/09 concluida em 16/09

16/09/2025 E-mail Danny de Winter

Boa tarde,

Agradeço as informações abaixo. Como não falo português do Brasil, gostaria de solicitar os endereços de e-mail relevantes.

Prefiro entrar em contato com o setor ambiental e/ou com a equipe de gestão de águas residuais por e-mail.

Muito obrigado.

Danny de Winter

Interesse 
profissional 

Vanessa

Boa tarde

Entre em contato com o SAC pelo número 0800 7289001 que eles saberão te responder.
Obrigada pelo contato

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 24/09

18/09/2025 E-mail BÁRBARA PINARDI

Olá, boa tarde.
Muito obrigada pela autorização.

Gostaria de confirmar se o uso das imagens do site também está liberado.
O link https://comunicabaciadesantos.petrobras.com.br/w/pmp-bs-monitora-a-desova-de-tartaruga-gigante-em-itanhaem tem 2 fotos e o SESI gostaria de usa-las junto com texto, é possível?

Muito obrigada,

Informações gerais vanessa

Boa tarde

O site Comunica Bacia de Santos contém informações públicas e podem ser utilizadas ou reproduzidas, desde que seja dado o devido crédito e referência. A Petrobras não se responsabiliza por interpretações ou uso 
indevido das informações. Mais informações em "Termos de Uso".

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 24/09

24/09/2025 E-mail Danny de Winter

Boa tarde,

Agradeço as informações abaixo. Como não falo português do Brasil, gostaria de solicitar os endereços de e-mail relevantes.

Prefiro entrar em contato com o setor ambiental e/ou com a equipe de gestão de águas residuais por e-mail.

Muito obrigado.

Informações gerais Vanessa

Boa tarde

Na página da Petrobras você pode encontrar diversos canais de comunicação: https://petrobras.com.br/fale-conosco

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 24/09

24/09/2025 E-mail
Natalie 
Montemurro 
Coppola 

Olá boa tarde!

Muitíssimo obrigada!
Informações gerais Vanessa Não é necessário resposta concluido em 24/09

03/10/2025 E-mail Anna Perez

Prezado(a) Senhor(a),

O poster abaixo foi instalado na parede da frente da minha propriedade na Rua Pasteur, 98 em Santos, SP sem permissao.
A Petrobras vai pagar alguma taxa pelo uso da minha propriedade?
Se nao, quero comunicar que vou retirar o poster.

Informações gerais Vanessa
Newton Ferreira 

da Costa Filho 

Prezada Anna Perez
 
Agradecemos pelo seu contato e pela atenção em nos comunicar sobre o pôster instalado na Rua Pasteur, 98, em Santos (SP).
Informamos que a instalação foi realizada com a devida autorização do inquilino e ciência do proprietário do imóvel, conforme registros internos.
Pelo endereço informado, não identificamos outra pessoa vinculada à propriedade, mas estamos à disposição caso deseje compartilhar mais detalhes para verificarmos a situação com maior precisão.
 
Atenciosamente,
 
Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 22/10

06/10/2025 Fale Conosco
Celso Justo da 
Cruz

Olá, gostaria de saber se existe algum grupo de voluntários, tenho interesse e disponibilidade para trabalhar. Sou GMRio aposentado, sem restrições, em 2017 realizei curso de parceria no PMP.
Interesse 
profissional 

Juliana Estefânia

Prezado Sr. Celso,
Agradecemos seu contato.

Para este tipo de solicitação pedimos, por gentileza, que entre em contato com a equipe executora do PMP de sua região, conforme informação no site Projeto de Monitoramento de Praias(PMP) | Comunica Bacia de 
Santos | Petrobras.

Interesse em trabalhar no PMP-BS:
Caso você tenha interesse em trabalhar no PMP-BS, envie seu currículo diretamente para a empresa executora no seu estado:

Santa Catarina e Paraná - meurh@univali.br
São Paulo - contatopmp@mineral.eng.br
Rio de Janeiro - econservation@econservation.com.br
 
Atenciosamente,

Atendimento BS

Concluído em 13/10/2025

17/10/2025 E-mail Regina de Amaral

Prezados (as),
Gostaria de me colocar à disposição para participar de futuras cotações e, se possível, agendarmos uma visita para apresentar melhor nossos produtos e soluções. Agradeço desde já pela atenção e 
oportunidade.
  
A Flanox com sua linha de conexões, válvulas, barras, chapas, perfis, vergalhões, cantoneiras e acessórios de aço inoxidável para aplicação sanitária e industrial, linha de incêndio atendendo as indústrias de 
alimentos, bebidas, químicas, farmacêuticas, cosméticos, petroquímicas, sucro alcooleiras, papel e celulose.
Atualmente contamos com uma equipe técnica qualificada, para atender sempre com qualidade, respeitando os prazos estabelecidos pelo cliente.
Nossos principais clientes: Yakult S.A, Química Amparo Ltda – Ypê, Brookfield Energia Renovável,Nouryon Pulp and Perfomance, Filtros Barra Indústria de Filtros Ltda, Brunnschweiler Latina Ltda, Eaton Ltda, 
Construcap, Tenda, MRV, CCR, Consórcio Construtor.
Segue nossa apresentação para vossa análise, melhores marcas do mercado seguindo as exigências pré determinadas.
Desde já, fico no aguardo para futuras cotações e uma futura visita.

Interesse 
profissional 

Vanessa Josiane Lima 

Prezado,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280
Imprensa: imprensa@petrobras.com.br 

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 22/10

24/10/2025 E-mail
Janaina C. 
Marreiros

Prezados(as) Recrutador(a) ou Gestor(a) de RH,
Gostaria de me apresentar atuo na área de Recursos Humanos, colocando com mais de 18 anos de experiência em gestão de pessoas, com foco em Recrutamento & Seleção, programas de desenvolvimento e 
projetos de inclusão.
Tenho ampla vivência na condução de processos seletivos de alta demanda, em todos os níveis hierárquicos, utilizando diferentes plataformas de recrutamento. Também destaco minha atuação em 
programas de Aprendizagem, Estágio e Diversidade, além da análise de indicadores estratégicos e do desenvolvimento de ações voltadas ao engajamento e retenção de talentos.
Sou uma profissional adaptável, com inteligência emocional e foco em resultados, motivada a contribuir com minha expertise para apoiar os objetivos estratégicos da empresa.
Agradeço pela atenção e coloco-me à disposição para uma entrevista.

Interesse 
profissional 

Vanessa

Agradecemos o contato.
Em resposta à sua manifestação, informamos que o ingresso nos quadros de pessoal da Petrobras está condicionado à existência de vagas e aprovação do candidato em Processo Seletivo Público. Os Processos Seletivos, 
quando ocorrem, são divulgados através da publicação de editais nos jornais de grande circulação nas cidades abrangidas pelo recrutamento e no nosso site. Desta forma, a Petrobras não mantém arquivo de currículo de 
candidatos ao ingresso em seu quadro de pessoal.

No link http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/carreiras/profissoes/ é possível conhecer melhor nossas 54 carreiras de níveis médio e superior, com os requisitos de formação e suas atribuições. 

A Petrobras agradece pelo seu contato e encontra-se à sua disposição.

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 03/12

24/10/2025 E-mail Josiane Lima 

Prezados (as),
Gostaria de me colocar à disposição para participar de futuras cotações e, se possível, agendarmos uma visita para apresentar melhor nossos produtos e soluções. Agradeço desde já pela atenção e 
oportunidade.
  
A Flanox com sua linha de conexões, válvulas, barras, chapas, perfis, vergalhões, cantoneiras e acessórios de aço inoxidável para aplicação sanitária e industrial, linha de incêndio atendendo as indústrias de 
alimentos, bebidas, químicas, farmacêuticas, cosméticos, petroquímicas, sucro alcooleiras, papel e celulose.
Atualmente contamos com uma equipe técnica qualificada, para atender sempre com qualidade, respeitando os prazos estabelecidos pelo cliente.
Nossos principais clientes: Yakult S.A, Química Amparo Ltda – Ypê, Brookfield Energia Renovável,Nouryon Pulp and Perfomance, Filtros Barra Indústria de Filtros Ltda, Brunnschweiler Latina Ltda, Eaton Ltda, 
Construcap, Tenda, MRV, CCR, Consórcio Construtor.
Segue nossa apresentação para vossa análise, melhores marcas do mercado seguindo as exigências pré determinadas.
Desde já, fico no aguardo para futuras cotações e uma futura visita.

Interesse 
profissional 

Vanessa

Prezada,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 03/12

27/10/2025 E-mail Mauro Heto 

Bom dia!!

Anexo Pedido formal de Utilização de Área.

Cópia do documento do Solicitante.

Mapa do local pretendido.

Informações gerais Vanessa Pengo

Prezado, boa tarde.

Informamos que a área mencionada é de responsabilidade da Transpetro. Solicitamos, por gentileza, que o contato seja realizado diretamente por meio do canal oficial da empresa, disponível em:
https://transpetro.com.br/transpetro-institucional/negocios/fale-conosco.htm

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

conluido em 29/10

11/11/2025 E-mail renata lopes 

Olá, bom dia! Tudo bem?

Sou Renata, assistente de coordenação da Casa Publicadora Brasileira, localizada em Tatuí (SP). A imagem está neste link: https://comunicabaciadesantos.petrobras.com.br/pre-sal-bacia-de-santos
Estamos iniciando a produção do material didático de Geografia para o 6º ano do Ensino Fundamental e gostaríamos de solicitar  o uso da imagem  abaixo

Informações gerais Vanessa Suzi

Boa tarde

O site Comunica Bacia de Santos contém informações públicas e podem ser utilizadas ou reproduzidas, desde que seja dado o devido crédito e referência. A Petrobras não se responsabiliza por interpretações ou uso 
indevido das informações. Mais informações em "Termos de Uso".

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 03/12

27/11/2025 E-mail Thainá Silva 

Olá
Espero que esta mensagem a encontre bem.
Meu nome é , Thaina e represento a Soluções EDP, uma empresa de soluções energéticas com atuação nacional. Estamos sempre em busca de oferecer as melhores soluções para nossos clientes, e gostaria de 
apresentar uma proposta personalizada para a sua empresa.
Com a migração para o mercado livre de energia, é possível reduzir significativamente os custos com energia elétrica. Para analisar o perfil da sua empresa e identificar o potencial de economia, peço que me 
envie uma conta de energia atualizada.
Fico à disposição para esclarecer qualquer dúvida e aguardo um retorno.

Estamos à disposição.

Thainá Silva 

Interesse 
profissional 

Vanessa

Prezada,

O e-mail do Comunica está voltado ao atendimento das demandas de licenciamento ambiental federal. Para outros assuntos com a Petrobras, solicitamos entrar em contato com os canais:

SAC
0800 7289001
Ouvidoria Geral Petrobras
0800 28 28280

Atenciosamente,
Atendimento UN-BS

concluido em 03/12



Data de entrada Recebimento via Categoria Demandante Solicitação Resposta enviada ao demandante Status da solicitação

18/07/2025 email Lidiane Vieira Freitas Branco Almeida

Boa tarde! Prezados senhores, Venho por meio deste manifestar minha preocupação, 
insatisfação com o Caderno de caracterização de comunidades Pesqueiras da Baía de 
Guanabara. Caracterização de Setembro de 2024 a Março de 2025. Fase03. Eu sou Lidiane 
Vieira Freitas branco Almeida, Presidente da Colônia Z7 nesse ato representando a 
comunidade de Itaipu. O texto em anexo não condiz com a verdade na participação da 
Colônia Z7 no processo de caracterização,pois deveria constar no caderno o que de fato 
ocorreu que foi a contribuição em dados e abertura de uma parceria com PEA. Isso não foi 
incluído no resumo. Esses dados não incluídos podem trazer conflitos e desentendimento 
na comunidade pesqueira deixando a Colônia Z7 em uma situação delicada e complicada. 
Espero que seja revisto esse conteúdo e que ao menos seja retratado essa publicação. A 
Colônia Z7 inclusive reivindicou,a única entidade que cobrou a Petrobrás a inclusão no PEA 
em audiência pública, temos vídeo e tbém registro dessa audiência. Segue em anexo o 
texto público no caderno, aguardo uma resposta para repassar todos os Pescadores. Att, 
Lidiane Vieira Freitas branco Almeida Presidente da Colônia Z7 21 98108.4445 Em 18 de jul. 
de 2025 13:57, sac@petrobras.com.br escreveu: Olá Lidiane Vieira Freitas Branco 
Almeida... Sua manifestação 00296218 foi encerrada. Sempre tendo como premissa a 
prestação de um serviço de elevada qualidade, a Petrobras agradece o seu contato e 
encontra-se à sua disposição. Serviço de Atendimento ao Cliente ? SAC Petrobras 
sac@petrobras.com.br - 0800 728 9001

Prezada Lidiane, esperamos que esteja bem!

Após o recebimento do seu questionamento e a análise cuidadosa do conteúdo mencionado, gostaríamos de compartilhar nosso entendimento.

Reconhecemos como legítima a insatisfação com a redação apresentada. No entanto, não identificamos nenhuma referência que desabone a Colônia Z-7. Embora o 
texto não explicite que a Colônia manifestou interesse direto em participar do projeto, entendemos que esse interesse foi demonstrado publicamente, especialmente 
durante a audiência pública em que foi pleiteada a inclusão das comunidades de Niterói no PEA BG. Além disso, foi através deste pleito que a  Colônia Z-7 participou 
ativamente de todas as etapas da Caracterização, incluindo a Oficina do Futuro, atividade que compilou e apresentou para a comunidade os resultados da pesquisa, que 
reforçaram o interesse em participar do PEA-BG.

Por esse motivo, consideramos que não é necessário incluir no texto uma menção explícita ao interesse da Colônia, uma vez que sua atuação já evidencia esse 
posicionamento. É possível que a equipe de Caracterização tenha mencionado o interesse de outras instituições por desconhecer previamente o envolvimento destas 
em projetos condicionantes. Também observamos que há variações na forma como diferentes instituições foram descritas nos materiais, o que, em hipótese alguma, 
representa qualquer tipo de discriminação, mas sim uma estratégia de comunicação para tornar a leitura do texto mais fluida e menos repetitiva.

Acolhemos sua manifestação com respeito e atenção. Reiteramos que não há, nem haverá, qualquer tipo de discriminação em relação à Colônia Z-7. A atuação da 
equipe de Socioeconomia da Petrobras, ao longo dos anos, sempre refletiu esse compromisso com o respeito e a valorização das instituições da classe pesqueira.

Reforçamos que, para a equipe de Socioeconomia, a Colônia Z-7 é uma legítima representante dos pescadores artesanais de Niterói e Maricá, com participação ativa em 
todos os projetos condicionantes em seu território. Destacamos, inclusive, sua atuação durante o PCAP Rota 3, que contribuiu significativamente para o aprimoramento 
das compensações recebidas pelos pescadores. O pleito feito em audiência pública pela Colônia foi fundamental para que o IBAMA solicitasse a inclusão das 
comunidades de pesca artesanal de Niterói na Pesquisa de Caracterização.

Agradecemos, mais uma vez, pela disponibilidade e pelo diálogo aberto. Seguimos à disposição para quaisquer esclarecimentos que julguem necessários.

Atenciosamente,
Atendimento Bacia de Santos concluida em 25/07
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